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PRE
SEN

CIGN

Corria 1993 cuando la Organizacién Mundial

de la Salud, OMS, lanzé su iniciativa Life Skills
Education for Children and Adolescents in School
(WHO, 1993). Proponia el desarrollo de diez
habilidades como estrategia para promover la
competencia psicosocial, entendida como «la
capacidad personal para tratar efectivamente con
las demandas y desafios de la vida cotidiana (...),
mantener un estado de bienestar mental que se
manifiesta en una conducta positiva y adaptativa
en la interaccidn con otras personas, su cultura

y en entorno». En palabras de la OMS, esta
competencia psicosocial «juega un rol importante
en la promocion de la salud en su sentido mas
amplio, en términos de bienestar fisico, mental y
social».

En este marco, las diez habilidades para la vida
(HpV) que, segun la OMS, alimentan esta deseable
«competencia psicosocial», son las siguientes:

Autoconocimiento: reconocimiento de nuestra
personalidad, fortalezas, debilidades, etc., en
relacién con las dimensiones clave de nuestra
identidad.

Empatia: capacidad para ponerse en el lugar
de las otras personas y desde esa posicion
captar sus sentimientos y perspectivas vitales,
apoyandolas en momentos de necesidad.

Comunicacion asertiva: habilidad para
expresarse de manera apropiada al contexto,
sosteniendo los propios derechos en una



relacién de respeto hacia los deseos e intereses
ajenos.

4 Relaciones interpersonales: capacidad para
interactuar de manera positiva y mutuamente
enriquecedora con las demas personas.

5 Toma de decisiones: aptitud para construir
las decisiones cotidianas de acuerdo con las
actitudes y valores que nos son propios.

6 Manejo de problemas y conflictos: destrezas
para afrontar constructivamente las exigencias
y desafios de la vida cotidiana.

/ Pensamiento creativo: utilizacion de procesos
mentales efectivos para buscar respuestas
innovadoras ante las circunstancias vitales.

8 Pensamiento critico: capacidad para analizar
y cuestionar experiencias, informacion, etc., sin
asumir pasivamente criterios ajenos, como es el
caso de los llamados “mandatos de género”

9 Manejo de emociones y sentimientos:
reconocimiento y manejo positivo de las
emociones y sentimientos que dan forma a
nuestra vida afectiva.

10 Manejo de tensiones y estrés: capacidad para
reconocer nuestras fuentes de tensién y actuar
para su control y, en la medida de lo posible,
desactivacion.

Pregramas coen enfeque de HpV

Fundacién EDEX, que desde 1973 desarrolla
respuestas educativas para promover el desarrollo
positivo de nifias, nifios y adolescentes, situd

la educacion en habilidades para la vida en el
corazén de sus iniciativas en el curso escolar
1989-90, cuando disenara, aplicara y evaluara

el programa de educacion para la salud en
ensefanza primaria La aventura de la vida. Desde
entonces, dicho enfoque se encuentra en la

base de sus programas educativos en diferentes
areas de actuacion, y, consecuentemente, en la
formacién de los agentes intervinientes. Entre
dichas areas cabe citar las siguientes:

¢ Educacion para la salud:

Cuentos para conversar:
https://www.cuentosparaconversar.net

La aventura de la vida:
https://laaventuradelavida.net

* Prevencion de adicciones:
Ordago:
https://www.ordago.net

Unplugged:
https://unplugged.edex.es

* Promocion del bienestar adolescente:

Retomemos:
https://retomemos.com

e Cultura ciudadana:
Los nuevos vecinos:
https://www.losnuevosvecinos.net

e Promocidn de entornos deportivos seguros
para la infancia:

Ederto:
https://www.ederto.edex.es
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LA ESCUELA IBERGAMERICANA
DE HABILIDADES PARA LA VIDA

Un large recorride

En 2002, desde Fundacién EDEX convocamos

en Madrid un taller sobre habilidades para la

vida (HpV) con apoyo de la Delegacion del
Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas. Nos
acompané en la dinamizacién del mismo Leonardo
Mantilla Castellanos, pionero junto a Amanda J.
Bravo Hernandez de la Iniciativa en Latinoamérica.
Con ambos habiamos avanzado en dicho enfoque
unos afnos atras.

Lo que convocamos como un primer paso para
compartir la iniciativa con profesionales de
administraciones publicas de Espaia se convirtié
en el origen de la Escuela Iberoamericana de
Habilidades para la Vida, que a partir de entonces
multiplicé talleres de formacién presencial en
Espafna y en otros paises de Iberoamérica.

Con objeto de estar en mejores condiciones para
atender la demanda creciente, 10 afos después,
en abril de 2012, convocamos a 30 distinguidos
profesionales de los mundos de la educacién, la
promocion de la salud y el desarrollo comunitario,
conectados desde 12 paises, para que validaran
nuestro primer curso basico en linea sobre
habilidades para la vida: El Transcurso. Desde
entonces, son ya mas de 20 afos formando
presencial y virtualmente a mas de 10 000
personas de 23 paises.

La semilla de aquel primer taller nos ha colmado
de frutos. En la actualidad, disponemos de ofertas
formativas a medida para el caso de los encuentros
presenciales y de 8 cursos en linea, de los que se
convocan varias ediciones cada ano: El Transcurso,
Con otros ojos, Prevencion con P de Personas,
Entre adolescentes, De Igual a Igual, La Aventura
de la Vida, La Aventura de la Crianza e Infancia,
Deporte y Bienestar.

Un estile particular

Mantener contacto con grupos, personas y
contextos tan diversos permitié madurar una
forma particular de hacer formacién en habilidades
para la vida, entendida como proceso que no
ofrece resultados de la noche a la mafana, sino
gue madura en forma lenta y en la vida cotidiana.
Las claves para aprenderlas y ensefarlas

las encontramos en el disefo de propuestas
interactivas, de escucha, con entrenamiento y
entretenimiento, con reflexion y espacios de
expresién donde las personas encuentren sentido
a las HpV en su vida personal, profesional y
ciudadana. Confirmamos que no hay recetas ni
férmulas, sino personas y organizaciones capaces
de hacer su propia mezcla de las habilidades,
adaptandolas. Cada encuentro formativo
representa la oportunidad para reproducir el
ambiente en que se han aprendido siempre estas
habilidades: el de la interaccién humana.

Cuando abordamos el mundo virtual, echamos
mano de los recursos digitales para crear esa
interaccién, con calidez y acompafiamiento.


https://escuela.habilidadesparalavida.net
https://escuela.habilidadesparalavida.net

Desde la primera unidad de cada curso se pone

el acento en crear confianza entre personas que
en la mayoria de los casos no se conocen, que
cuentan con formaciéon muy diversa y desempenos
profesionales diferentes, participes de culturas
lejanas y distintas, algunas muy comunicativas,
otras silenciosas; personas de las que solo vemos
un nombre y una pequena foto al lado. En la
pantalla poco a poco aparecen los relatos de
seres humanos que se parecen entre si, que se
convierten en ventanas a las que la curiosidad
invita a asomarse para apreciar la diversidad

de formas que hay de ser personas. Asi, resulta
posible aprender unas de otras, haciendo del curso
un espacio de conexién y no solo de transmisién
de contenidos.

Equipe decente diverso

La Escuela cuenta en el momento presente con

la orientacion de un equipo docente diverso: 7
mujeres y 7 hombres; 6 nacionalidades (Colombia,
Costa Rica, Espana, México, Paraguay y Uruguay);
con estudios en psicologia, pedagogia, medicina,
sociologia, educacién y comunicacién, ademas de
amplias experiencias de trabajo con nifias, nifios,
adolescentes, jévenes y personas adultas; con
desempeno en escuelas, colegios y universidades,
organizaciones comunitarias, ONG, empresas,
gobiernos y organizaciones internacionales,

entre otros dmbitos. Son parte del equipo porque
disponen del saber y del saber-hacer propio de
estas habilidades. Esta diversidad enriquece un
aprendizaje integral y transformador.

En buena compania

Durante nuestro recorrido, hemos contado

con la colaboracién de numerosas personas,
administraciones publicas, organizaciones no
gubernamentales, comunitarias y universidades.
Gracias a ellas hemos podido consolidar la Escuela
y conceder, a la fecha, 611 becas a organizaciones
del tercer sector de accién social y, en algunos
casos, a profesionales adscritos a administraciones
publicas.
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En abril de 2020, con motivo de la situacion
provocada por la pandemia de COVID-19, millones
de personas estabamos confinadas en nuestras
casas y rodeadas de la incertidumbre de un
hecho inesperado y traumatico. Entonces vimos
la oportunidad para profundizar educativamente
en algunas habilidades que fortalecieran nuestras
capacidades para afrontar el desconcierto, como
la empatia requerida para apoyar a quienes mas
lo necesitaban, la sintonia con el torbellino de
nuestra vida emocional, la mirada creativa para
reordenar prioridades, el comportamiento critico
para analizar qué se habia hecho bien y qué no
durante una circunstancia tan particular, entre
otras.

Con este dnimo, desde Fundacién EDEX
compartimos de manera gratuita seis programas
educativos en linea, confiando en que resultaran
utiles para sobrellevar la situacién y, quizas, salir
de ella con mayor fortaleza. Uno de ellos fue

Con otros ojos, curso en linea para vernos con el
lente de las habilidades para la vida. Con mas de
40 participantes, el curso se enfocé durante 6
semanas en que cada persona buscara, encontrara
y aprendiera a usar nuevos lentes para ver su
realidad desde otros angulos; lentes dotados del
foco de las habilidades para la vida. Se traté de
aprender entre iguales, en forma entretenida y
placentera, entendiendo las habilidades como
motor de transformaciones personales y colectivas.

La pandemia fue pasando y los desafios cotidianos
se mantuvieron y renovaron. ;Cémo adquirir esa



flexibilidad que necesitamos las personas para
afrontar los sucesos inesperados que la vida
siempre se encarga de plantearnos? Por ejemplo,
un cambio de trabajo, de pais, la muerte de un
ser querido, una enfermedad, un ascenso laboral,
una necesidad de ser diferente, de romper la
rutina, de fortalecer la autoestima, de intervenir
en situaciones de injusticia y desigualdad, etc.
Asi, Con otros ojos se ha enfocado en fortalecer
nuestra capacidad de afrontar positivamente estos
desafios, haciéndonos protagonistas de nuestro
bienestar emocional, individual y colectivo.

Distintas personas lo fueron confirmando con sus
testimonios a medida que avanzaban las ediciones
del curso, reorientado tras aquella primera edicién:

“Tenia una vision muy negra de todo, y lo

que mas me ha sorprendido es que se me ha
regalado una valiosisima mirada, “con otros ojos”
He descubierto una amplia gama de grises que
solo se consigue con la mezcla sorprendente del
blanco y el negro’

“No sabia que en este curso iba a ser el objeto

de estudio, que la mirada iba a ser hacia mi'y
hacia las relaciones con las personas con las que
convivo. Agradezco cada deleite de lectura y cada
comentario que ha enriquecido mi forma de mirar
y mi forma de sentir”

“iLa verdad es que me han encantado los
contenidos!Y cada uno de los experimentos me
ha ayudado a evaluar y analizar cada drea de
oportunidad que tengo que trabajar en mi”

En tres afios ya hemos desarrollado 7 ediciones del
curso. Desde la primera convocatoria, empezamos
a notar que Con otros ojos resultaba atractivo

y significativo para personas jévenes, algunas

de ellas de primer ano de universidad. Esto

nos motivo a establecer acuerdos con algunas
universidades con las que Fundaciéon EDEX
veniamos trabajando en Costa Rica, Colombia,
Espana y México, y convocar a un primer grupo de
estudiantes de sus primeros afos de universidad
para que tomaran el curso. Pudimos certificar,
entonces, que reiteraban su aprecio por el estilo
de aprendizaje y el valor que otorgaban a sus
contenidos. En sus propias palabras:

“Era muy interesante como yo estaba en mi
realidad de estudiante en México, y después
habia otras personas, con otra vida, que
igualmente podian aplicarlas a su manera.
Entonces se hizo un intercambio de informacion
precioso”

“Hizo un impacto muy grande y positivo en mi, me
abrio muchisimo la mente, disfruté cada momento
que pasé debido a que adquiria cada vez mas
conocimientos y rei, lloré, me diverti y reflexioné”

“Me habia propuesto tener empatia con mis
companheros de la universidad, y creo que este fue
el punto que mas logré desarrollar; ademas de
que el estrés que llegase a producir la universidad
logrd disminuir significativamente”

“Las redacciones son preciosas, poéticas y liricas,
yo creo que a todos nos llegaron los textos o nos
sentimos identificados. Estoy reconstruyéndome,

i
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ya no tengo muchos modelos, ya no digo “Quiero
ser como fulanito’] quiero conocerme y ser lo
mejor en lo que hago a Ml MANERA"

“Los resultados los vi reflejados en mi trabajo en
equipo durante mis trabajos de la universidad,
ademas de que me he desenvuelto mas con mi
familia y amigos, me siento mas liberado’

“Ultimamente hablo y me expreso mucho mas
con las personas. Una de las metas que tenia

era abrirme a manifestar mejor mis emociones

y pensamientos. Normalmente esto obedecia a
cierto temor, que creo que manejo mejor después
de exponer tantas de mis ideas sobre el trabajo
de reflexion, en foros abiertos’

"Da igual la edad o la experiencia de vida. Todos
necesitamos expresarnos, sacar lo que llevamos
dentro, que alguien lo escuche”

Evaluar la prepuesta fermativa

Con la conviccién de que poner Con otros ojos
a disposicidn de jovenes estudiantes que inician
su formacién universitaria podria tener mucho
sentido, a la altura de la cuarta edicién volvimos
a convocar al conjunto de universidades y nos
propusimos analizar en detalle qué impacto
tenia este curso en estas personas. Asi nacid la
evaluacion que hoy tiene en sus manos, y que
permite ver lo que sucede en las personas jovenes
cuando abordan el desafio de mirar y mirarse
Con otros ojos.

La muestra de estudiantes que tomd parte en el
estudio lo hizo de forma voluntaria y gratuita, tras
la presentacién de la iniciativa por parte de los y
las docentes que, en cada universidad implicada,
participaron en la evaluacion del curso.
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La pregunta a la que se quiere responder con este
estudio, de acuerdo con la propuesta de Fundacién
EDEX, es la siguiente:

Los objetivos establecidos fueron:

Evaluar una formacidn online en habilidades
para la vida (HpV) dirigida a jévenes que
comienzan estudios universitarios, atendiendo
al logro de los objetivos explicitos del curso, lo
que implica:

e Evaluar el nivel de aprendizaje de las
caracteristicas principales de las diez HpV.

* Valorar la integracién de las HpV a situaciones
de la vida personal y colectiva de quienes
participen en el estudio.

* [dentificar en qué medida y qué habilidades
se incorporan para el cambio personal de los
participantes.

Comprender, desde la perspectiva del grupo
participante, los aportes del curso y las
posibles mejoras metodoldgicas.

Complementar la informacidn sobre las-los
participantes, incluyendo la perspectiva de
quienes tutorizan el curso.



DISENO

Realizamos un estudio cualitativo, en el que
estudiantes y tutores/as tuvieran ocasion de
responder a una bateria de preguntas abiertas,
para lo que utilizamos dos cuestionarios (para
estudiantes y tutores/as) y entrevistas en
profundidad.

MUESTRA

La poblacién de estudio se conformé con
estudiantes de primer ingreso a la universidad,
en primer y segundo semestre debido a las
diferencias en la fecha de inicio de curso en cada
pais, procedentes de 6 universidades de 4 paises:
Colombia: Universidad Industrial de Santander,
Universidad Nacional de Colombia y Universidad
Javeriana de Cali; Costa Rica: Universidad de
Costa Rica; Espana: Universitat de Girona; y
México: Universidad Auténoma de Yucatan. Por
dificultades de conectividad, el grupo participante
de la Universidad Nacional de Colombia se retird,
por lo que solo aportaron participantes las cinco
universidades restantes.

En la edicion del curso a evaluar se matricularon

32 estudiantes, de entre quienes 18 lo completaron.

Tras la depuracién de las respuestas, quedaron 14
estudiantes (13 mujeres y 1 hombre), con edades
comprendidas entre 17 y 23 afos, con quienes se
realizé la evaluacion.

VARIABLES A ESTUDIAR

e Conocimiento y aplicabilidad de las habilidades
para la vida.

* Aportes del curso a su vida personal e
interpersonal.

e Sugerencias del grupo participante para mejorar
las metodologias del curso.

INSTRUMENTOS

« Cuestionario para estudiantes: con el fin
de disponer de informacién cualitativa del
grupo participante en el curso, se les pasé un
cuestionario con preguntas abiertas referentes a
las variables indicadas.

« Cuestionario a tutoras/es: se les pidi6 que
completaran un cuestionario que complementara
los puntos de vista aportados por el grupo de
estudiantes.

« Entrevistas en profundidad a estudiantes: se
propuso entrevistar al grupo de estudiantes que
hizo el curso.

A continuacién, se comparten los instrumentos
empleados para recoger la informacién 15
mencionada.

e DD S
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CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES

Catorce estudiantes que participaron en el curso
Con otros ojos (COO) responden estas preguntas.

1 ¢Este curso le ha ayudado a revisar algin aspecto
de su vida personal?

si © NO ©  Desarrollar respuesta

2 ¢Este curso le ha ayudado a revisar algun aspecto
de sus relaciones?
Si O NO O  Desarrollar respuesta
3 ¢Este curso le ha ayudado a revisar algun aspecto
de la sociedad en la que vive?
si © NO ©  Desarrollar respuesta
4 En este curso, ;qué valores o principios éticos
recuerda haber escuchado o leido que estén

asociados a las Habilidades para la vida? Indicar
cuéles y su aplicacién.

Desarrollar respuesta

5 ;Qué informacion nueva (elementos significativos)
ha conocido sobre la hpv en este curso?

Desarrollar respuesta

6 Con este curso, ;qué habilidades practicas
ha desarrollado para manejar situaciones
psicosociales? Describir la(s) mas Gtil (es) y su
aplicacién.

Desarrollar respuesta

7 Me siento motivada/o para profundizar en las
siguientes HpV y doy mis razones para ello.

Desarrollar respuesta

8 Mi interés en el curso (escoger una opcion):
O Aumentd a lo largo de las sesiones.
(O Se mantuvo durante todas las sesiones.
(O Decayo6 después de algunas sesiones.

O Lo hice porque me senti obligada/o a
terminarlo.

9 La duracion del curso me parecio:

Muy corta  Adecuada Larga Muy larga
o o o o

10 ;Qué le aportd el acompafiamiento recibido por
la tutoria del curso?

Desarrollar respuesta
11 ¢ Alguin comentario adicional que quiera hacer?

Desarrollar respuesta




CUESTIONARIO PARA TUTORAS/ES

Este cuestionario busca conocer las percepciones
de las personas que tutorizaron el curso sobre

su desempefo, la metodologia y sobre las-los
estudiantes. Seis tutores/as respondieron.

Autopercepcion sobre su desempeiio

Senale su percepcion sobre las siguientes
informaciones utilizando una escala de 1a 10,
donde 1 es muy poco y 10 es mucho:

1 Me siento satisfecho/a con mi funcién de tutor/a
del COO.

2 Mi formacién profesional es la adecuada para
realizar tutoria a participantes del COO.

3 Mi estilo personal de acercamiento a las personas
es muy importante para ganar su confianza en el
ejercicio de tutoria virtual.

4 El trabajo que realizo con las/los participantes del
COO cumple mis expectativas.

5 Coincido plenamente con los principios y valores
propuestos en el COO.

Percepcion sobre el COO

1 Los contenidos del COO son adecuados y
suficientes para estudiantes de 18 a 21 afios, de
primer ingreso a la universidad.

2 La metodologia del COO es la adecuada para
estudiantes de 18 a 21 anos, de primer ingreso a la
universidad.

3 EI COO satisface las expectativas de las y los
estudiantes de 18 a 21 anos, de primer ingreso a la
universidad.

Nos gustaria conocer su respuesta a las siguientes
preguntas, en funcién de la poblacion universitaria
a la que va dirigido el COO.

1 La duracién del curso me parecio:
Muy corta  Adecuada Larga  Muy larga
o o o o

2 ;Qué oportunidades especificas de mejora
identifica en relacién con el COO?

Desarrollar respuesta

3 ¢;Qué considera que les aportd a las/los
participantes el acompanamiento que usted
brindé en la tutoria del curso?

Desarrollar respuesta

4 ;Qué utilidad o beneficio observable percibe
usted que han obtenido las/los estudiantes por su
participacion en el COO?

Desarrollar respuesta

5 Desde su experiencia en la tutoria, ¢cudles serian
algunas diferencias importantes que usted puede
percibir entre el grupo de estudiantes de 18 a 21
anos con personas de edades mayores?

Desarrollar respuesta

6 En su funcion de tutor/a del COO, ¢este curso le
ha ayudaddo a revisar algun aspecto de su vida?

Desarrollar respuesta
7 Algun comentario adicional que quiera hacer.

Desarrollar respuesta

17
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GUION PARA ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

A ESTUDIANTES PARTICIPANTES EN EL CURSO

Buscaba complementar la informacién obtenida
con los cuestionarios anteriores para:

* Valorar la integracion de las HpV a situaciones de
la vida personal y colectiva de los participantes;

* |dentificar en qué medida y qué habilidades
se incorporan para el cambio personal de los
participantes;

e Comprender, desde la perspectiva del grupo
participante, los aportes del curso y lo que se
puede mejorar a nivel de metodologias.

Preguntas para entrevista de profundizacion con
estudiantes participantes del curso Con otros
ojos, 72 version, 2022

1¢:Qué sintieron y como vivieron los distintos
momentos del curso (invitacion, inicio, formulario
de entrada, desarrollo del curso, cierre,
cuestionario de salida)? ;Con cudl sintieron mas
satisfaccion y con cudl menos?

2 ¢Qué recomendaciones harian sobre el disefio
del curso (claridad y flexibilidad de navegacién,
disefio web, secuenciacion del aprendizaje,
dinamismo en el contenido y utilidad de los
materiales de apoyo al aprendizaje, maneras de
integrar al conjunto de participantes)?

3 ;Cudles de las distintas metodologias (foros de
participacién e intercambios, charlas de personas
expertas, lecturas, materiales audiovisuales,
experimentos-retos) aprovecharon mas? ;Con

cuél(es) se sintieron mas a gusto? ;Cudles
aportaron mas para generar una comunidad de
aprendizaje?

4 ;Qué les gustaria que se incluyera, agregara o
eliminara en el curso?

5 ¢Qué es lo mas importante de la participaciéon de
las/los tutores del curso y qué les hizo falta en el
acompafamiento recibido?

6 ;Qué dificultades se les han presentado para
aplicar los aprendizajes de las HpV en su vida
cotidiana? ;Qué aprendizajes logrados con
el curso Con otros ojos les estan ayudando a
superarlas?

7 ¢De qué manera les ha servido el curso en su
proceso de adaptacién a la universidad?

8 ;Qué recomendaciones les harian a otras/os
estudiantes que quisieran participar en una nueva
edicion del curso por internet Con otros ojos?

Las entrevistas en profundidad fueron grabadas
en su literalidad para su posterior transcripcion.
Se entrevisté a 15 estudiantes de las siguientes

universidades:

e UG (Universitat de Girona): 5 participantes;

e UADY (Universidad Auténoma de Yucatan):
4 participantes;

e UJAV (Pontificia Universidad Javeriana de Cali):
2 participantes;

* UCR (Universidad de Costa Rica): 2 participantes.
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Toda la informacién recogida por medio de los
instrumentos mencionados se proceso a través de la
matriz que presentamos a continuacién, consensuada
con el equipo de representantes de las universidades
participantes. El sentido de esta categorizacién pone
en relacién a las-los estudiantes, sus vivencias y
apreciaciones con el curso y su disefio metodolégico,
asi como con la tutoria realizada. En la mayoria de
respuestas o expresiones extraidas de las fuentes
escritas, los distintos aspectos vertidos se entremezclan.
La organizacién de dicha informacién, que se presenta
a continuacion, se apoyé en la categorizacion descrita
para atender los fines de la evaluacion.

/{ Bienestar emocional y sentido de las HpV en su vida

Aprendizaje de las caracteristicas de las HpV

Integracién de HpV a la vida personal y colectiva
Cudles HpV se incorporan

Aspectos organizativos
Lo audiovisual

Aportes | Losmateriales - ¢ ejercicio de lectura

del curso La plataforma
La tutoria

El foro 4| La tutoria en el foro

‘{ Notificaciones o recordatorios

La plataforma — Facilitar la navegacién en los comentarios

La tutoria Mejorar la animacién en la pagina

Qué se El foro

u A .

puede Las. wdeolla'rpadas

mejorar La integracién
La autodisciplina para sostener el aprendizaje en linea
La conectividad

Utilidad para la Adaptacion al nuevo escenario

vida universitaria | Gestién de algunas dificultades frecuentes

N Recomendaciones a otros
estudiantes que vayan a tomar el curso

Recomendaciones de tutores



1 LAS PERSONAS

1.1. CONOCIMIENTO Y APLICABILIDAD DE
LAS HABILIDADES PARA LA VIDA

En esta seccidn se revisan las respuestas de
las-los participantes que senalan los impactos
producidos en sus conocimientos, actitudes y
practicas a partir de su experiencia en el curso Con
otros ojos.

1.1.1. Bienestar emocional y sentide de las HpV
en su vida

El conjunto de participantes ha tenido expresiones
de gratitud y bienestar por los resultados de
crecimiento personal que han apreciado en su vida
a partir de su experiencia en el curso Con otros
0jos.

En las preguntas del cuestionario final las-los
estudiantes manifiestan el gusto por los temas
abordados y por lo interesante de la informacién
que se les ha brindado. llustrativo de este aspecto
es la siguiente afirmacion:

“Siempre es motivador aprender cosas nuevas, y aun
mas cuando se trata de conocimientos que van a
suponer una mejora en tu cotidianidad”

En las entrevistas de profundizacién hubo
mayores expresiones en este sentido, referentes
a apreciar el provecho personal, haber vivido un
equilibrio entre teoria y practica, haber tenido

la oportunidad de conectarse en el tiempo que
deseaban y la ausencia de presién de notas.
Asimismo, manifestaron gran satisfaccién por

los experimentos-retos que se les plantearon,
valorados como buenos e interesantes, por la
posibilidad de compartir experiencias y por
haber leido otras vivencias que les permitieron
comprender que no eran las Unicas personas
experimentando incertidumbres y dificultades
personales e interpersonales.

El curso les ha ayudado a valorar y a querer
mas a las personas cercanas, lo cual les resulta
satisfactorio. En cuanto a las-los tutores,

todos manifestaron que el acompafhamiento
que realizaron fue una importante fuente de
satisfaccion.

Para las-los estudiantes, la experiencia cobré
sentido al vivirse como un transito de menos a
mas, y la consciencia de ese cambio paulatino
permitié el sostenimiento de la automotivacién. En
este aspecto, las-los estudiantes manifestaron en
un 50 % que su motivacion se mantuvo a lo largo
del curso; el otro 50 % indic6 que aumentd a lo

largo de las sesiones (pregunta 8 del cuestionario).

Expresan que con el curso han profundizado

en la consciencia de si, de los propios actos, de
saber qué siy qué no tienen que cambiar. Han
reconocido la importancia de invertir tiempo de
calidad para si'y darse cuenta de la saturacion
del tiempo personal dedicado a asuntos externos.
Con otros ojos fue la oportunidad para “ocupar

su tiempo en algo productivo” y aprender a darse
tiempo para los “experimentos-retos” que les
propusieron, valorados como “entretenidos”.

Igualmente, han tomado conciencia del cambio
personal y de las relaciones interpersonales,
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especialmente con amistades y familiares,
conciencia de la necesidad de establecer lazos
sociales fuertes con la intencién de ayudar a las
demas personas y la identificacion de aspectos
a valorar de las-los demds, apertura a nuevas
relaciones interpersonales y a preocuparse por
las-los otros.

Algo que llamé la atencién de una persona en
América Latina es que el curso no era “local’,
sino de Espafia, y quiso conocer qué ofrecian

de distinto. También hay manifestaciones de
proyeccién para seguir practicando lo aprendido
y el deseo de profundizar en las habilidades

de manejo de estrés, manejo de emociones y
sentimientos y toma de decisiones.

Por el lado de las personas que ejercieron como
tutoras, esta edicion del curso les permitié

el enriquecimiento profesional, el didlogo
permanente con la diversidad propia y ajena,

asi como revisar sus propias practicas de

las habilidades a partir del intercambio con
estudiantes, lo cual ha significado una ayuda para
el crecimiento personal. Manifiestan, ademas, un
reconocimiento de la autenticidad de la gente
joven contemporanea, distinta de las generaciones
adultas. Destacan, asi mismo, que siempre hay
cambios, y que esto implica la revisién de las
mismas actividades con diferentes cursos.

1.1.2. Aprendizaje de las caracteristicas de
las HpV

De acuerdo con las respuestas obtenidas,
Con otros ojos proporciond aclaraciones y

precisiones conceptuales Utiles para la practica,
permitié conocer diferentes perspectivas de

una misma habilidad y mostré el vinculo razén-
emocién en la toma de decisiones, que es algo
mencionado varias veces, y por distintas personas
(especialmente en las entrevistas en profundidad).

A partir de las respuestas a la pregunta 4 del
cuestionario, las-los estudiantes identifican valores
presentes en las habilidades a lo largo del curso,
como respeto, honestidad, seguridad, compromiso,
responsabilidad, solidaridad, firmeza-no dafo,
sinceridad, transparencia (ser “claro”), autonomia
y cuidado de las relaciones. Parece haber cierta
confusién entre valores como los mencionados,
gue son criterios para la accion, y las habilidades
en tanto que "haceres” En sus respuestas, algunas
personas mencionan directamente empatia,
manejo emocional y de estrés, comunicacion,
pensamiento critico y pensamiento creativo, entre
otros. Un ejemplo de esta confusién nos lo dan las
siguientes afirmaciones:

e “Creo que los principales son el valor de la
honestidad, de la responsabilidad y la empatia’

e “El respeto y la empatia son los valores que mas
me han marcado durante mi transcurso en este
curso’

Como se podra apreciar en los comentarios
anteriores, quedan en el mismo marco un valor
como el respeto y una habilidad como la empatia.
No obstante, valdria la pena precisar que, aunque
la empatia es considerada mas una habilidad

que un valor, desde el punto de vista conceptual
es clara la importancia que tiene hacer de ella



un asunto que se debe valorar y cultivar en las
relaciones humanas mas amplias, en lo social
global, que es el aspecto para el cual més se
recomienda. Y esto es, quizd, lo que mas valdria
la pena resaltar de acuerdo con los objetivos del
curso: el “valor” que las personas otorgan a estos
conceptos para aplicarlos a su vida.

Una estudiante expresa lo siguiente:

“En general, de todo lo aprendido para aportar
bienestar propio y social he aprendido cosas nuevas,
tanto puntos de vista nuevos para pensar sobre

lo que me ensefiaban como la propia aplicacion

del valor que estabamos tratando. Usualmente
pensamos que sabemos como aplicar los valores
necesarios para convivir en armonia, pero muchas
veces no sabemos realmente como aplicarlos para
que nos beneficien personalmente y a la sociedad”

1.2. APORTES DEL CURSO A LA VIDA
PERSONAL E INTERPERSONAL

La propuesta del curso busca mostrar la utilidad
de las habilidades para la vida en lo personal, en
las relaciones y en la relacién con la sociedad. En
este sentido, en las respuestas a las preguntas
en el cuestionario a estudiantes se encuentra
que la totalidad de ellas-os dice que el curso les
ayudod a revisar aspectos tanto de su vida personal
como de sus relaciones, y en la pregunta sobre la
revisién de aspectos sociales, una respuesta dice
qgue no le ayudd en ese sentido, pues se centré
principalmente en lo personal e interpersonal.

En las siguientes secciones se profundiza en el
andlisis de estos aspectos.

1.2.1. Integracién de HpV a la vida persenal
y colectiva

La manera de integrar las habilidades para la vida
presenta dos aspectos importantes. En primer
lugar, hacerlo “"de manera inconsciente’, lo cual
implica haberlas asimilado muy rdpidamente y
saber cuando aplicar las recomendaciones del
curso, como lo expresan estas estudiantes:

e “Entonces siempre como que consciente o
inconscientemente uno lo puede aplicar a la vida
diaria”

e “Fue lo que me marcé mas y lo que en realidad

del curso si me ayudo: a pensar lo que estoy
haciendo’

En segundo lugar, estar alerta y recordar las claves
ofrecidas para afrontar las situaciones asociadas
al uso de las habilidades, como muestran las
siguientes afirmaciones:

e “Ahora también tiene ese momento, estoy como
muy estresada, como que recuerdo ese de ‘date un
tiempo, respira’’

e “Siento que de pronto también en las relaciones,
cuando de pronto se presenta un conflicto o
algo que no me gusta, siempre como que uno
se detiene a pensar (..), como lo voy a expresar,
qué hago para que la otra persona no se sienta
atacada y como hago para cuidar el vinculo que
tengo (..)"

También es posible apreciar la percepcion del
alcance de aplicacién de las HpV, aunque
las mayores frecuencias de aplicacién se
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encuentran en si mismas-os y en sus relaciones
interpersonales inmediatas, como por ejemplo:

e “| legué a mencionar (..) que me cuesta tomar
decisiones por mi cuenta, y también mantener
la calma ante el estrés. En esta oportunidad de
tomar el curso he sido capaz de identificar cuando
ocurren estas situaciones, y he podido expandir mi
panorama sin cerrarme a opciones que a lo mejor
no hubiera considerado antes”

® “Me costaba bastante tener una conversacion
sana con una persona que me hubiera hecho
algo ofensivo, pero gracias a este curso sé como
gestionar la situacion y mejorar este tipo de
conversaciones”

* “Pienso que es mads que nada eso,; después del
curso he sido capaz de identificar situaciones en
las que se pueden usar las habilidades para la vida
tanto en mi casa, como en la escuela y los grupos
sociales a los que acudo”,

Esta integracion no se ha dado sin dificultades,
mencionandose en primer término las condiciones
personales:

® ‘L a manera de ser también cuesta mas, porque
tienes una manera de ser o tu vida cotidiana es
diferente y decides aplicarlo a tu vida”

e “(..) el ir cambiando las cosas que uno iba
haciendo, la forma de interpretar las cosas a veces
es muy complicado porque (..) uno se llena de
tantas cosas, (...) es como una oportunidad, pero
es complicada; es dificil de llevarse a cabo, por lo
menos para mi ha sido complicado, porque pues
uno siempre tiene como una perspectiva, y ya
cambiarla es un poco dificil”

En segundo término, se menciona lo dificil que
es ser diferente en un medio que no favorece el
cambio:

e “Es verdad que cuando alguien esta aprendiendo
a aplicar esas habilidades la gente externa no
ayuda. (...) y no sé, a la gente le parece raro y por
eso la gente del exterior no ayuda a que la gente
aprenda las habilidades porque la propia gente se
cierra a que las aprenda’

1.2.2. Qué habilidades para la vida se
incerperan

El impacto de su abordaje, como era de esperar,
fue diferente acorde con los antecedentes y
necesidades de cada estudiante. Ello se ve
reflejado en el siguiente grafico, que muestra
cudles habilidades fueron las de mayor incidencia
en la revisién de aspectos personales, de sus
relaciones y de la sociedad en que viven.

HABILIDADES QUE AYUDARON A REVISAR LA
VIDA PERSONAL, LAS RELACIONES Y LA SOCIEDAD
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Como se puede observar, hay una mayor
agrupacion de respuestas en la revision de la
vida personal y de las relaciones que en la de



sociedad. En la primera estan el conocimiento de
si misma-o, las relaciones interpersonales, la toma
de decisiones y la comunicacién (asertiva, segin
mencionan en la mayoria de respuestas). En la
segunda estan las relaciones interpersonales (que
muestra una alta preferencia), la comunicacién
asertiva y el conocimiento de si misma-o.

Aunque en diferente orden, estas tres habilidades
concentran el mayor nimero de comentarios de
aporte del curso. Para la revisién de la vinculacién
con la sociedad, se mencionan la empatia y las
relaciones interpersonales.

En el cuestionario se solicité al grupo participante
indicar qué habilidades practicas habian
desarrollado para afrontar situaciones psicosociales
y mencionar en cuales tendrian interés de
profundizar. El siguiente grafico muestra las
frecuencias de respuesta.
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De acuerdo con estos resultados, la percepcion
de habilidades practicas adquiridas se concentra
en las de comunicacién y manejo de emociones,

10

seguidas de toma de decisiones y manejo del
estrés. El mayor interés de profundizacion se
muestra en todas las habilidades para la vida

(10 menciones). Algunas-os estudiantes senalaron,
ademas, que les interesaba profundizar en toma de
decisiones y manejo emocional.

A continuacién, se muestran algunas expresiones
significativas respecto del uso de las habilidades
gue mas aportaron en la vida de las-los
participantes:

e Conocimiento de si misma-o: “Me hizo darme
cuenta de muchas cualidades que tengo como
persona y que realmente no notaba antes, pude
conocerme mas, mis habilidades, debilidades y
dificultades”

¢ Relaciones interpersonales: “Definitivamente,
al momento de relacionarme me [ha] ayudado sin
duda alguna, cuando hicimos lo de las metas puse
a (..) como una persona con la que me gustaria
mejorar mi relacion, y con las actividades y todos
los textos que me han ayudado a poder controlar
mis emociones a manejar diversas situaciones, sin
duda me ha ayudado en ese aspecto’

e Comunicacion: “A mi'lo de la comunicacion
asertiva me ha ayudado mucho porque yo no soy
de comunicar mucho lo que pienso, lo que siento
y lo que hay para mi, y voy pensando, pensando
y pensando, y luego se me hace un lio y eso me
ayudo a estar mas atenta a lo que me quieren
decir primero, intentar escuchar lo que me dicen y
luego pararme a pensar y luego responder acorde
a lo que me dicen. Es una habilidad que me ayuda
a superar mis dificultades’
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e Toma de decisiones: “(...) otro que me gusto fue

sobre la toma de decisiones, dijeron sobre eso
que también se tenian que tener en cuenta las
emociones que generaba una decision porque
pues a uno siempre le han dicho que uno

debe pensar con la razon y no con el corazon,
entonces que dijeron que para tomar mejores
decisiones, segun las neurociencias, era de
vincular las emociones también, entonces me
gusto que validaran eso, porque muchas veces a
uno le tienden a decir que “no, que, o sea, piense
con esto, después ya se va a sentir mejor o los
sentimientos que vienen’; entonces me gusto eso
de la parte de la toma de decisiones porque pues
era la primera vez que escuché que en estas se
pueden tomar los sentimientos como algo valido”

Empatia: “Sobre todo, en la falta de empatia de
ciertos aspectos de la vida, ya que en alguna
ocasion me he dado cuenta que la sociedad sigue
siendo muy egoista’

Manejo de emociones: “El manejo de mis
emociones, soy una persona extremadamente
sensible y complaciente hacia los demas, y me

ha ayudado a pararme a pensar sobre ellos y
encontrar un equilibrio para que yo me sienta bien
con lo que siento y los que estén a mi alrededor
también’

Manejo de estrés: "Antes me desesperaba muy
rapido por cosas que a lo mejor no estaban ni en
mi poder, ni en el poder de la otra persona. Con
este curso pude empezar a entender esto, y asi me
he evitado muchos problemas que pudieron ser
innecesarios”

e Pensamiento creativo: “E/ pensamiento creativo,
creo que me ayudo mucho a reflexionar acerca de
[aquel], ya que pensaba que yo no lo tenia, pero
me di cuenta que todos lo tenemos en mayor o
menor medida y que podemos desarrollarlo”

e Pensamiento critico: “Toda la informacion fue
muy nueva para mi, pero entre los elementos mas
significativos diria que la comunicacion asertiva y
el pensamiento critico asertivo.”

¢ Solucién de problemas y conflictos: “Me ha
permitido el ser mas consciente en los conflictos o
diferencias que me ocurren con las personas con
las que me relaciono (..)"

Como se ha podido observar, los beneficios a
partir de la experiencia en el curso son multiples,
y se podria resumir en la siguiente afirmacion de
una estudiante que abarca varios de ellos:

“Me ayudc a ser mads consciente de mis
sentimientos y emociones, a validarme y a tomar
un respiro, me ayudo a defender mis ideas, a
reforzar mi autonomia y a entender que no hay
buenas o malas decisiones y que va a pasar lo
que pueda pasar, no debo irme por lo mas seguro
si realmente lo ‘sequro’ no es lo que quiero.”



2 EL CURSO

En este apartado se abordan los comentarios,
aportes y percepciones sobre el curso en si
mismo, a partir de las observaciones de las-los
participantes, tanto estudiantes como tutoras-es.

2.1. ASPECTOS METODOLSGICOS

La mirada que se hace de estos aspectos es en
perspectiva de su mejora y de revisar, desde un
publico especifico, como son las-los estudiantes
de primer ingreso a la universidad (entre 17 y 23
anos), qué sugerencias tienen para que el curso
sea mas atractivo y puedan sintonizar mejor con su
desarrollo en linea.

2.1.1. Aportes del curso

Algunos aspectos que apreciaron las-los
estudiantes fueron los siguientes:

2.1.1.1. Aspectes organizatives

e Los cuestionarios de entrada y salida:
“.. entendimos del primero y el segundo
[cuestionario], porque te das cuenta de lo que
realmente te queria ensefar este curso y que
traerlo a la practica da resultados. Y claro, el
primer cuestionario con el segundo, pues ver
las cosas diferente, realmente. Te das cuenta
de que la practica que hemos puesto, da
resultado..”

e La flexibilidad del curso: “..para poder realizar
las actividades, cuando tu pudieses. Hablando

de la plataforma en si. De que no estaba
impuesto un tiempo para que tu invirtieses, ni
estuvieses obligado a, no sé, hacer algo en una
determinada forma, sino que el patron era libre
y la flexibilidad de horario también. Entonces,
eso esta muy bien, la libertad para hacer las
actividades a tu propia manera.”

Los experimentos-retos: “..siento que fueron
los que mas me gustaron, ya que te hacian
reconocer en algunos casos aspectos que
tienes en la vida cotidiana.”

El foro: “Muy bien [para integrarse]. Si; porque
uno iba escribiendo y bien. Y cuando leias,
decia: huy esto no se me habia ocurrido a mi.
Si. Entonces, tu decias: no lo habia visto de esa
forma. Y después cuando te respondian en los
tuyos, pues, veias otras maneras de ver tu punto
de vista”

Las retroalimentaciones de las-los tutores:
“Me parecié muy bonito que estuvieran
atentos a lo que sucedia, a lo que haciamos
y comentabamos en los foros, los mensajes
de respuesta por parte de los encargados

se me hicieron super Utiles y necesarios. Yo
personalmente no hablo de estas cosas que
mencionaba en los foros y recibir como esos
consejos, imagenes y videos que compartian
con nosotros, me ayudd mucho para tratar de
mejorar.”

e DD D
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e Interés a lo largo del curso:

10
5

15
10

I SE MANTUVO DURANTE TODAS LAS SESIONES

I AUMENTG A LO LARGO DE LAS SESIONES

e Sobre la duracion del curso:

MUY CORTO
ADECUADO
LARGO

I ESTUDIANTES

I TUTORAS-ES

2.1.1.2. Les materiales

Lo audisvisual

“Siento que aproveché mas los materiales
audiovisuales, las lecturas y los experimentos
semanales. Sin duda, los materiales
audiovisuales sirven mucho para tener una
comprension mas profunda de las lecturas,
que en realidad son muy completas.”

(..) aproveché mejor lo de los discursos de
TED, o sea, las conferencias, porque (..) [en]
ese canal de YouTube, en especifico, dan muy

buenas conferencias. También creo que los
retos, pues ya que uno los hace, entonces

(..) no toca leer, (..) lo hace cada dia, porque
a veces (...) como toca leer puede gastarse
mas tiempo, (..), entonces era chévere porque
usted la practicaba y (..) mas se le quedaba
en la cabeza, (..) aprovechaba mucho (...) los
videos (..) asi como los memes chistosos que
salian de ahi”

“Disfruté mas lo audiovisual, todo fue nuevo
para mi, venia la descripcion, disfrutaba las
imagenes, las charlas y conferencias, fue de
mucho provecho, gratificante. Ellos describian
de una forma que llegaba.”

El ejercicio de la lectura

e “Me gusté mucho la metodologia de poner

cuentos, de poner canciones, creo que es
algo como [que] las personas piensan que

un cuento o una cancion (..) va a distraer o
no deja ensenanzas, pero realmente creo que
es (..) descansar un poquito de la lectura y
contextualizar lo que te estan ensefiando, (...
[eso] colaboré mucho en que (..) terminara de
leer el documento de las actividades.

(..) a veces es como mucho tiempo leer un
articulo solamente para sacar una relacion

de algo, entonces, por ejemplo, en ese libro
[de EDEX] ya tenia habilidades, ya tenia la
empatia, ya tenia relaciones interpersonales y
ya tenia comunicacion asertiva y ya tenia unas
actividades que podia realizar’



2.11.3. La plataferma

e “Al inicio para registrarme, fue sencillo, los
videos, no se me dificulté para nada, no tuve
duda al respecto, la interaccion, me llam¢é la
atencion, (..) y el diseno de la pagina super
claro, todo claro, especifico.”

e ‘[ a plataforma muy intuitiva. Hay veces que
tu entras a una pagina web y no sabes ni por
ddnde cogerla, pero en este caso sabias guiarte
muy bien. Bien organizada y todo bien.”

e " la estructura estaba bien porque ibas leyendo
la tedrica y tenias los videos, los articulos,
ir metiéndonos con lo que estabas leyendo,
muy bien organizado. No aquello que tienes
la tedrica y luego aparte todos los videos.
Lo que vas leyendo era con el video que se
relacionaba.”

e “Siempre lo aproveché, (..) al ser virtual, me fijo
en el horario, de la semana uno a la seis (..)”

* “La pagina es llamativa, se accede facil a los
materiales de apoyo y tiene una buena cantidad
de estos, ademas de que resulta sencillo
conversar con los demas companeros.”

e “El diseno web (..) se parece mucho a las
plataformas educativas, que a pesar de eso
siento que el contenido es entretenido.”

2.1.1.4. La tuteria

e “Para mi fue muy bonito recibir palabras de
ellos como guia para algunas de las unidades;
sin embargo, no recuerdo que todos lo hayan
hecho. Tal vez no sea gran cosa, pero en mi

caso me sirvio como motivacion para no dejar
de lado el curso.”

“(..) eran muy atentos de eso. Durante la
semana iban mandando mensajes y si veian
alguna cosa, y al final de cada semana hacian
el resumen de todo lo que habiamos expuesto
todas.”

“(..) si, por ejemplo, por cualquier motivo no
podias hacerlo justo a tiempo [(las actividades)],
se preocupaban por si estabas bien, si te

habia pasado algo, como que te daban esa
oportunidad (...)"

“Lo que me gusto de los tutores es que
ayudaban a generar un espacio de confianza
y respeto sobre los distintos resultados que
podrian generarse por las actividades.”

“Creo que la pequena retroalimentacion que
dan es buena para darle un cierre a cada
experimento.”

“Es la cercania respetuosa. Al final, si te agobian
tampoco gusta. Que te estén escribiendo a cada
rato. Te gusta esto que se haga en un momento

concreto y ya, creo. Que tengas tu tiempo.”

"Al tener esa interaccion virtual fue bueno
porque en mi caso uno siente que no participa,
si no hubiera habido esa interaccion, el sefor le
dejaba a uno un comentario positivo y lo hacia
conocer a uno en esos temas. No les hizo falta
nada en el acompahamiento.”

e DD D



En las siguientes frases, se resumen los aportes pensar, pero en los foros como tenias que
brindados por las-los tutores del curso desde escribir, pues es diferente, tienes tiempo de
su rol: pensar, de reflexionar mas, de leer lo que dicen
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"Aporté calidez, aceptacion y cohesion grupal”
“Me centré en promover interacciones.”

"Aporto motivacion a explorar otros puntos de
vista, a dialogar y construir con ellos; a tener
encendido ese radar, ponerse en movimiento,
usando las HpV como herramientas para
lograrlo.”

“Motivacion para descubrir el poder “relativo”
para intervenir en la vida personal y colectiva
y para descubrir como dicho poder aumenta
cuando nos juntamos con personas y grupos.”

“Incentivo para interactuar e intercambiar con
los otros participantes del curso.”

“Proporcioné (en las metas retadoras) una
devolucion clara, concreta y en algunos casos
inclui preguntas o pedidos de aclaracion

focalizando en los desafios que cada persona se

planteaba.”

“Oportunidad para expresar y compartir los
aprendizajes generales.”

"Apoyo, una base a un dialogo abierto, sano,
libre de juicios.”

2.1.1.5. El fore

e “[Me senti mas a gusto en el foro]. Yo creo que

porque tienes mds tiempo de pensar lo que
quieres decir. Porque en las videollamadas te
preguntan, tienes que hablar, o sea, puedes

y de responder a eso. También, no tienes la
presion del publico que en las videollamadas
esta siempre.”

“(..) la parte de los foros de participacion fue la
que mas me gusto y la que mas aproveché. El
hecho de que en este caso se puedan leer las
experiencias de los demas sirve mucho para
aprender de ellos y ellas.”

“(..) del foro obtuve bastante beneficio, porque
podias ver todas las opiniones, todo lo que
escribia toda la gente y, ademas, lo que
opinaban sobre lo que escribias tu. Yo creo que
es lo mas grande del curso, lo que te aporta
bastante.”

La tuteria en el fore

e “Siempre hubo un buen
acompanamiento; en los foros también
ellos escribian, entonces, pues la verdad
me parecio que estuvo muy bien de parte
de los tutores.”

e “(.) ‘oye (..) como que te extrafiamos,
no olvides entrar al curso, continda
que ya empezaste, (...) es0s animos
son importantes y también en los foros
se veia, (...) que (..) dejaban mensajes
de ese tipo y que les alegraba que
estuviéramos de verdad aportando y
participando en los foros para continuar
y (..) siento que el hecho de que se
manifieste la necesidad con un mensaje



(..) es muy importante porque (..) es
como “ay, leyeron lo que escribi, si estan
ahi” y entonces si sientes que eso es
importante.”

® “Ylo que los organizadores también
ponian. Si'te comentaban. Te podian
comentar que no solo es entre ellos,
que (..) también los organizadores
participaban en ello. Eso también es un
punto a favor”

2.1.2. Qué se puede mejorar

21.21. La plataferma

Netificacienes o recordateries

e Desarrollar un sistema de notificaciones que
envie recordatorios cuando hay que hacer
alguna tarea.

e /gualmente, que haya notificaciones para
avisar de que tiene alguna respuesta de
sus pares (no solo de su tutor-a) a sus
contribuciones en los foros.

Facilitar la navegacién en les comentaries

e “En la sesion de comentarios ingresaba y no
me dejaba ir a donde se podian ver todos los
comentarios, sino mostraba uno por unoy a
veces me tardaba mucho.”

Mejorar la animacién en la pagina

e "Estan las lecturas, aqui las imagenes, los
videos.”

* “Que se hagan jueguitos, como de conectar
palabras de acuerdo a lo que se estd
aprendiendo.”

e “La presentacion en donde estaban los
documentos de la unidad se veia muy larga y
daba la sensacion de que ‘me falta mucho!”

e “Se puede colocar los documentos en casillas,
con imagenes, con espacios, el que se vean
mas pequenos, hace que sea mas facil
terminar de leer y mas rapido.”

2.1.2.2. La tuteria

e Seria bueno mas acercamiento de los tutores
para dialogar con los jovenes.

e Incluir mas espacios como conferencias
pequenas, asesoramientos, para indagar en
temas de interés.

e Evidenciar que son varios tutores y no solo uno
para todo el curso.

2.1.2.3. El fore

e “No senti muy necesario el foro de
comunicacion, no lo usé puesto que las
interacciones siempre eran en los foros de cada
unidad.”

e “Tal vez foros de participacion, pero en el
que se puede hablar directamente en alguna
plataforma para hacer conferencias.”
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2.1.2.4. Las videsllamadas

e “Creo que es el punto mas flojo.”

e ‘[ as videollamadas son menos accesibles por
cuestion de tiempo. La participacion de las
videollamadas no era muy buena.”

e “Es que no habia mucha cara. Solo las dos y la
profesora. Es lo que deciamos, no habia
participacion. Estaban en otro lado. La gente
estaria ocupada.”

e “Te sientes obligada. Esto no te hace estar
dispuesto o disponible, sino que a esa hora
tienes que estar. No me llama mucho la
atencion conferencias por videollamada.”

e “Cuesta mas expresarte alli, es mas frio o te da
verglienza participar,

e “La franja horaria era fines de semana, que a lo
mejor no cuadraba con tu horario, 0 no estabas,
o, pues era mas dificil”

2.1.2.5. La integracién

e “Reuniones presenciales estaria bien, pero
claro, como son diferentes paises es dificil, lo
entiendo, pero estaria bien.”

® “No senti que con las actividades se conectara
mucho con los demas participantes, habria que
hacer algo al respecto.”

e “Seria bueno incluir maneras de integrar a los
participantes, mas que solo leernos y todo
eso. Seria bueno hacer dinamicas para ir
interactuando con los demas companeros.”

e “Seria bueno incluir dindmicas de integracion.”

2.1.2.6. La autedisciplina para sestener el
aprendizaje en linea

Las estudiantes entrevistadas que lograron
terminar el curso hacen referencia al tiempo y el
cumulo de compromisos académicos como una
de las dificultades para participar fluidamente
en la formacién, y refieren que una de las claves
para concluir este proceso de manera exitosa
fue la organizacion de tiempos y el compromiso:

e “(..) personalmente, en algunas actividades
claro era dedicar bastante tiempo, por ejemplo,
el de las alarmas, entonces uno decia como que
ay no voy a tener el tiempo para hacer todo de
la universidad, tal cosa; entonces como que si
llegué a desesperarme, pero (..) continué; si
habia como momentos bajos, pero se termind.

”

e “(..) si dedicas bastante tiempo, media hora al
dia, si lo dedicas por 3 dias o si lo haces de
corrido una hora, una hora y pedazo, porque
siempre es bastante contenido, y si no pues
utiliza todo lo que proporcionan, siempre es un
tiempo.”

e ‘(..) admito que fue un poco dificil, porque
pues yo, a veces, (..) tenia que dejar un tiempo
para lo de las habilidades, entonces a veces se
me cruzaba con lo otro y me tocé aprender a
dejarle (..) el espacio solo para eso, porque pues
a mi'me gustaba mucho que dejaban como
actividades aledanas.”

2.1.2.7. La conectividad

e Desde la experiencia del grupo de una de las
universidades, seria bueno prever dificultades



de conectividad en las ciudades, asi como los
calendarios de inicio, terminacion y vacaciones
de los grupos que solo pueden conectarse
desde las sedes universitarias a las que asisten,

2.2. UTILIDAD PARA ESTUDIANTES DE

PRIMER INGRESO A LA UNIVERSIDAD

A continuacidn, se transcriben fragmentos de los
comentarios de las-los estudiantes sobre este
asunto.

2.21. Utilidad para la vida universitaria

2.2.1.1. Adaptacian al nueve escenario

e “Ti llegas en setiembre y no conoces a nadie,
una universidad nueva, una carrera nueva,
no sabes si te va a gustar o no te va a gustar,
los métodos que tienen de evaluacion, pues
eso conlleva un estrés o una presion demas.
Entonces esto también me ha servido para
gestionar estos inicios.”

“Me ha servido mucho, ya que me llegd en un
momento en el que ain me andaba adaptando
no solo a este nuevo espacio sino a nuevas
personas, y me ayudoé mucho a relacionarme
con mis nuevos amigos.”

“Te brinda muchas ayudas, muchas
herramientas, (...) como aceptar los cambios
porque el colegio es algo muy distinto a la
universidad (..)”

“(..) sobre todo, el cambio de vida (..), la idea de
tener que volver a pensar en hacer amigos y

hacer grupos de trabajo en equipo, todas esas
cosas, (..) me ayudd a identificar que tal vez
una de las cosas por las que todavia no me he
acomodado del todo es justamente por los que
me rodeo, entonces (..) creo que eso fue un
aporte/”

“(..) como es entendible, uno recién llega a la
universidad y puede sentir que es el inico que
se siente perdido y no, les pasa a muchos (...),
es como estar asi en grupo, por lo menos ya

no es solo uno, hay varios, entonces (..) nos
podemos hacer compania entre varios (..) [y] si
me ayudaban en estas partes (...)"

2.2.1.2. Gestian de algunas dificultades

frecuentes

e "Ami me agradé mucho (..) [que trabajaramos]

lo de los prejuicios, porque como acabo

de entrar en la universidad, todo es nuevo,
entonces, claro, si ya vas con prejuicios en un
sitio nuevo, (..) no vas a ir bien. Entonces ayudo
bastante quitar todos los prejuicios y estar
dispuesto a conocer a gente por cémo es y no
como yo pienso que es.”

“(..) me han servido para identificar situaciones
que podrian significar un problema para mi

o0 para los demas, y asi pensar en soluciones
utiles para evitarlos, sin perjudicarme a mi o a
alguien mas.”

“Ha sido beneficioso (..), sobre todo el manejo
del estrés, ya que soy una persona que suele
estresarse mucho, me ha ayudado en eso.”
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e "Y, ademas, respecto a (..) la forma de socializar,
que a veces (..) no entendemos a las demas
personas y solo estamos centrados (..) en lo
que nosotros pensamos, entonces también
saber que (..) en la universidad uno se
encuentra personas de muchos lados, con los
pensamientos totalmente diferentes, (..) todo
es muy universal, (..) entonces si, aprender a
comprender a los demas, también aprender a

comprendernos a nosotros mismos y a entender

todo lo que esta pasando (..), [es] un cambio
bastante significativo (...)"

e “(..) el ensenar habilidades para la vida le da a
uno (..) esa capacidad de desenvolverse mejor,
porque (..) fortalecié en mi, (...) esa manera en
la que puedo expresarme y puedo controlar los
sentimientos para afrontar la situacion (..) y algo
que se resalto en el curso fue que también es
importante el tiempo para uno.”

e “(..) siento que es importante y que si sirve
en este proceso de la universidad porque en
nuestra carrera, por ejemplo, Enfermeria es
eso, contacto con las personas y hay que saber
como conocerse porque también hablamos de
autoconocimiento, como conocerse y enfrentar
las cosas y las situaciones de la mejor manera
para (..) tener un bienestar para uno mismo y
con el entorno, respetando a las personas y a
uno mismo con dignidad.”

2.2.2. Recomendaciones a otros estudiantes

que vayan a temar el curse

e “Es un curso en el que te tomas un tiempo para

reflexionar sobre ti, que normalmente no haces

o te cuesta mucho hacer y lo recomendaria. Ya
por, como es el curso, como es la metodologia,
como te afecta a ti, que ves que realmente hay un
cambio que no lo haces por hacer, que percibes
un cambio y que va bien.”

“Me gusté mucho porque te paras a pensar en
ti. Yo no lo hacia muy a menudo, pero me paré a
pensar en mi personalidad, no como me definen
las personas, sino como yo soy.”

“(..) un curso muy dinamico y que puede cambiar
perspectiva, puede no cambiar perspectiva, y
puede responder a muchas otras cosas también.
Al final estamos hablando cosas positivas, pero
también habra alguien que difiera en algo. O sea,
gue todo es aprendizaje.”

“Que lo tomen como un espacio de confianza

y aprendizaje, que vengan preparados para
cuestionarse, reconocer y aprender no solo sobre
ustedes sino sobre los que nos rodean.”

“Les recomendaria mucho ver todos los videos
y lecturas extras que brindan en cada capsula,
ademas de establecer un momento especifico

en cada semana para dedicarlo al 100 al curso.
Realmente vale mucho la pena.”

“Principalmente, que no se pierdan la oportunidad,
realmente el curso no es para nada pesado y es
una gran oportunidad que te deja grandes
aprendizajes para tu vida, y el conocer las
experiencias de otras personas que son muy
diferentes a ti también es muy bueno.”

“(..) pensar que esto es una oportunidad para
nosotros, no como una responsabilidad con



la universidad o que es una materia mas o un
compromiso mas académico, sino con nosotros
mismos porque al fin y al cabo te va ayudar a
ti; la universidad va a adquirir mejores personas
formadas, pero la ganancia es propia, es lo que
a mime impulsé y lo que me mantuvo alli”

e “(..) el primer semestre (..) si'es el ideal para tomar
el curso, porque apenas estamos empezando.
De igual manera va a haber un poquito mas de
disponibilidad de tiempo que después, entonces
sl, que lo hagan porque ayuda mucho a la relacion
con uno mismo que es tan importante para
relacionarse con los demas ”

e “(.) el curso te brinda ayudas que siempre vas
a necesitar, herramientas que siempre vas a
necesitar para todo, somos seres sociales y, al fin
y al cabo, siempre vamos a estar en relacion con
el resto y con nosotros mismos, entonces toma el
curso porque desde primer semestre te va ayudar
bastante, y ya que puedes, adquiérelas de una vez”

e “(..) yo también lo recomendaria para las proximas
primiparas porque creo que en primer semestre
es mas la cuestion de uno mismo, (...) la lucha
de uno mismo con uno mismo y de la mente,
de lo que piensa, de lo que pasa, entonces las
herramientas que da el curso, la verdad, si'son
super para eso (..). el comprender lo que pasa, lo
que pensamos, que a veces nos juega a Nnosotros
mismos en contra (..), [y] si ofrece (...) los espacios
de reflexion, que son tan importantes (..)”

e “(..) si'lo recomiendo, es tiempo de calidad
consigo mismo, son herramientas y son cosas que
vas a necesitar en cualquier momento y al tener
el conocimiento y tenerlo desde tan temprano es

fundamental con una ventaja, porque saber como
enfrentarlo, el sentirte comprendido, el intercambio
con otras personas, el saber que uno no es el
Unico que pasa por esas cosas, tener tantas
herramientas es fundamental y desde primer
semestre (..)"

“(..) es una experiencia distinta y no se preocupen
porque no va a haber notas, no va a ser una
sobrecarga (..)"

“(..) que le saquen el tiempo, no es mucho y
pueden aprender una vision distinta de las cosas,
todo lo que uno aprende nunca va a sobrar,
siempre uno va aplicar esas cosas en alguna
iniciativa”

“Que se lo tomen en serio, no es que sea facil

ni dificil, que se lo tomen en serio, es de mucha
ayuda.

“(..) yo les diria que la experiencia (..) es muy
grata y (..) de un compromiso con uno mismo y
es de responsabilidad; (..) que el material que

se proporciona realmente ayuda (..), el hecho de
cumplir, el hecho de disfrutar, el hecho de darse
un tiempo, buscar el material (..) para reflexionar
e interiorizarlo (..) realmente deja (...) experiencias
o recuerdos bonitos con uno mismo y fue muy
grato también poder decir de que “ay, estoy en el
curso de habilidades para la vida y aprendi esto y
nos puede servir (..), porque (..) aca en Enfermeria
también hablamos mucho (..) de eso, (...) todo

el material es aprovechable y (..) puede ser una
experiencia grata si la persona se lo permite y si se
abre a que pueda aprender”
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2.2.3. Recomendacienes de tuteres/as

Mezclar grupos de edades, experiencias y
contextos distintos hace mucho mas rico y
productivo el aprendizaje, aumenta la interaccion
entre participantes.

Si se va a trabajar con jévenes universitarios,
hay que tener en cuenta que el tiempo que dura
el curso no coincida con la época de examenes,
tareas y pendientes.

Considerar la posibilidad que tienen los
universitarios en cuanto a tecnologias y conexion;
al ser un curso en linea esto es clave.

Que previamente tengan un conocimiento sobre
las particularidades de la dinamica del curso.

Se siente que el curso es un compromiso o un
pendiente mas para cumplir con contenidos, y no
da tiempo para hacer proceso.

El tutor no envia comentarios personalizados, asi
el acomparnamiento resulta "liviano", en especial
cuando los participantes no interactuan en el foro
y se limitan a cumplir con las tareas.

Es necesario garantizar una mejor convocatoria al
interior de las universidades participantes. Desde
el curso no llegamos hasta alla.

“He notado que estudiantes de 18 a 21 afios suelen
procrastinar algunas actividades y, al mismo
tiempo, muchos tienen ansiedad social”

Revisar de qué forma la metodologia puede
contribuir a una comunicacion mas fluida entre
ellos.

“La participacion del grupo en los foros fue
disminuyendo a medida que avanzamos. No tengo
claro el porqué. No suele ser asi”

Tener instancias de intercambio sobre estas
percepciones con colegas tutores y otros técnicos
para mejorar este curso

Incorporar el aporte de otras disciplinas a la
elaboracion de devoluciones o a la participacion
como acompanantes de foros.

Dentro del reglamento hay que recalcar que no
es un analisis, sino que puedan escribir con mas
soltura para mayor eficacia de aprendizaje.
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El bienestar emocional y sentido de las HpV en la
vida de las-los participantes se pone de manifiesto
en la totalidad de las respuestas, expresando
gratitud, gusto por los temas, satisfaccién con

las actividades planteadas y por experimentar
cambios personales con repercusiones favorables
en su propio bienestar y en la mejora de sus
relaciones interpersonales. Por el lado del
aprendizaje de las caracteristicas de las HpV,
mencionan haber ganado en aclaraciones y
precisiones conceptuales utiles para la practica;
han identificado valores presentes en la practica
de las habilidades, como respeto, honestidad,
seguridad, compromiso, responsabilidad,
solidaridad, firmeza-no dafo, sinceridad, claridad,
autonomia, cuidado de las relaciones. Sin
embargo, hay una confusion entre las habilidades
como “haceres” o destrezas, como la empatia, y
gue estas practicas sean un “valor’; especialmente
como recomendacion para su cultivo social mas
amplio.

¢ | atotalidad de estudiantes mencionan haber
logrado beneficiarse del curso en lo personal y
en sus relaciones sociales mas cercanas, en la
familia, en el grupo de pares de la universidad y



con las amistades, pero presentan mas debilidad
en el impacto social mas amplio (la comunidad,
la sociedad a la pertenecen, por ejemplo).

Encuentran que la practica cotidiana de las
habilidades se enfrenta con dos dificultades: por
un lado, la propia manera de ser, ya establecida,
y por otro, el medio social, que no favorece el
cambio.

Las habilidades que reportan con mayor
frecuencia que han incidido en este proceso
de revisidn de su vida son las de conocimiento
de si misma-o, relaciones interpersonales,
comunicacién asertiva, toma de decisiones y
empatia, cinco de diez habilidades.

Las habilidades practicas que reportan

haber desarrollado para afrontar situaciones
psicosociales, son la comunicacién asertiva,
manejo de emociones, manejo del estrés, y toma
de decisiones. Aquellas en las que quisieran
profundizar son todas, con alguna mayor
preferencia especifica en toma de decisiones y
manejo de emociones.

Apreciaciones sebre el curse

Aspectes metodolagices del curse

e |as respuestas muestran aprecio por los
cuestionarios de inicio y final del curso,

la flexibilidad del curso en si mismo,

los experimentos-retos, el foro, las
retroalimentaciones de las-los tutores,
elementos que en su conjunto han permitido a

las-los participantes mantener el interés durante
todas las sesiones o aumentarlo a lo largo de
ellas.

Mencionan también de manera mayoritaria las-
los estudiantes y tutoras-es que la duracién del
curso es adecuada.

De otro lado, han mencionado también su
aprecio por los materiales, en especial todo lo
audiovisual, aunque reconocen que el material
de lectura también es muy valioso.

Hay aprecio también por el disefio de la
plataforma, que es sencilla, intuitiva y bien
estructurada, con contenido entretenido, a
pesar de “parecerse mucho a las plataformas
educativas”

La tutoria recibe muchos elogios, resaltandose
especialmente el estar pendientes de sus
avances sin agobiarlas-os, y el generar
confianza, respeto y dar animo. Por su lado, las-
los tutores coinciden en haber procurado ese
apoyo y motivacién al grupo.

e También se han recogido importantes

apreciaciones sobre el foro del curso, por

el significado de escribir en él y recibir
retroalimentacién sobre ese escrito, asi como
el aprendizaje respecto de otros puntos de
vista y maneras de ver las mismas situaciones
planteadas.

Como oportunidades de mejora se propone
gue se incluya en la plataforma un sistema
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de recordatorios para tareas y notificaciones
cuando haya respuestas a las participaciones
en los foros. Igualmente, facilitar la manera de
visualizar todos los comentarios de manera 4gil,
en conjunto y no solo de uno en uno, e incluir
algunos componentes mas lidicos en el disefio
(jueguecitos relacionados, entre otros).

Sobre la tutoria mencionan mas espacios de
didlogo con las-los tutores, conferencias o
encuentros para trabajar temas de interés.

En cuanto al foro, algunas-os estudiantes
mencionan su interés en tener intercambios

en tiempo real por videoconferencia. Hay
menciones especificas sobre las videollamadas
sefalando que son lo mas débil por la baja
participacién, en especial por los horarios en
que se programaron.

Otro tema que mencionan es el de la integracién
entre estudiantes participantes, la generacion
de “"dindmicas de integracién” o formas de
encontrarse en tiempo real y aun presencial,
aunque hay consciencia de las dificultades de
horarios y de ubicacién territorial.

También hay referencias al tiempo y las
actividades académicas como una de las
dificultades para participar fluidamente en la
formacion, donde quienes lograron superarlas
fue por una mejor organizacion de tiempos y el
sostenimiento del compromiso.

Por ultimo, se propone tener en cuenta posibles
dificultades de conectividad (accesibilidad

solo en las instalaciones de la universidad) y
los distintos calendarios de inicio, terminacién
y vacaciones de las universidades en distintos
paises.

Utilidad para estudiantes de primer ingrese a la
universidad.

e |as personas participantes concentran sus

apreciaciones en la utilidad para la vida
universitaria, en los campos de adaptacién al
nuevo escenario, y en la gestion de algunas
dificultades frecuentes, como el aprender

a relacionarse con una gran diversidad

de personas, el manejo del estrés, el
autoconocimiento, entre otras.

Igualmente, hay muchos aportes utiles para
convocar a nuevas-os estudiantes a tomar
el curso Con otros ojos, basandose en las
experiencias personales y los beneficios
logrados.

Las-los tutores también hacen una serie de
recomendaciones, muchas de ellas coincidentes
con aquellas que brindan las-los estudiantes

de esta edicién del curso, pero agregan poder
proyectar espacios de intercambio entre colegas
de la tutoria y con personal técnico para mejorar
el curso.






I 2 | ' : @ ¢ Fortalecer la autonomia que se requiere para
comprometerse con un proceso de aprendizaje

autodirigido. Teniendo en cuenta las dificultades

en el sostenimiento de la participacion
observada en el abandono de las actividades
a lo largo del curso por un buen ndmero

de estudiantes matriculados que llevaron a

suspenderlos, tomando en consideracién que

algunas-os participantes mencionaron que
les costo esfuerzo encontrar los tiempos para
realizar fluidamente el curso, y teniendo en
cuenta que son estudiantes jévenes de 18 a

23 anos, de primer ingreso a la universidad, se
recomienda incluir una unidad introductoria,

donde se faciliten herramientas esenciales sobre
organizacion del tiempo y claves/estrategias
para el aprendizaje autodirigido. En este

sentido, de acuerdo con Sierra (2011, citado por
V Rodriguez y Espinoza, 2017), la autorregulacién

como competencia incluye que el individuo

conozca su propio proceso de aprendizaje,

programe conscientemente sus estrategias

de aprendizaje, de memoria, de solucién de

problemas y toma de decisiones, y esto se
traduzca como autonomia al aprender.

42 ¢ En esta misma linea y dentro del curso,
fortalecer las actividades/experimentos-
retos que estén relacionados con tomarse un
tiempo para si mismas-os, asunto reconocido
por algunas-os participantes como algo muy
importante para sus vidas.



e Crear vinculos entre estudiantes que participan
del curso, mas alla de los foros o encuentros
virtuales previstos como parte del aprendizaje
de las HpV. Dentro de las respuestas recogidas
en los cuestionarios y entrevistas se percibe la
soledad experimentada al llegar al escenario
universitario en ese primer ingreso, el
observar personas de muy diverso tipo y tener
dificultades para comprenderlas y relacionarse
con ellas, el significado de encontrar en el
espacio del curso otras personas que atraviesan
sus mismas dificultades con quienes compartir
y sentir su apoyo, y la abierta expresién de
algunas de ellas que sugieren encontrarse
de otras maneras, permiten respaldar esta
recomendacion.

e Posibilitar encuentros mas personalizados con
las-los tutores, en pequenos grupos o como se
estime pertinente, con temas de interés de las-
los participantes.

e En linea con lo anterior, también han expresado
algunas-os estudiantes que seria oportuno tener
este tipo de espacios con personas que dominan
los temas de las habilidades para la vida y que
son parte de ese proceso de acompanamiento.

e Ampliar los contenidos de tipo audiovisual que
se brindan en el curso. Hay varias respuestas
gue mencionan este comentario, lo que confirma
que las-los jévenes actualmente entre 18 y 23

anos estan mas familiarizados con este tipo de
formato y ello implica buscar conferencias que
ademas sean inspiradoras, que comuniquen
con intencidén y con pasion. Asi mismo, supone
revisar la extension de las lecturas, ubicando de
ser posible textos mas cortos.

De ser posible, realizar algunos ajustes en la
plataforma de tipo recordatorios-notificaciones
de tareas, y facilitar la visualizacion de todos los
comentarios aportados por las-los participantes
de manera global y no de uno en uno.

Asi mismo, revisar la pertinencia de incluir
elementos Iudicos de aprendizaje en la
plataforma, asociados a las HpV. Una manera
alternativa es asociar la plataforma con otras
apps o herramientas existentes en la web que
pueden ayudar en este sentido.

Incluir como parte del reporte de las
actividades-retos, la produccién de informes
que no solo sean textos escritos, sino también
de tipo audiovisual, y en los formatos que estan
mas cercanos en la actualidad a los contenidos
gue consumen las-los jovenes de 18 a 23 anos,
tipo tiktok u otros.

Mantener cuestionarios de inicio (punto de
partida) y final (qué logré), que permitan al
conjunto de participantes del curso ver su
propio progreso, y describirlo asi dentro del
proceso formativo. Esto también significa

que las-los tutores tendrian que revisar esta
informacion para brindar ese acompanamiento
algo mas personalizado. Desde la perspectiva

43



44

del aprendizaje significativo, en la ensefanza
siempre se debe considerar el conocimiento
previo de las-los estudiantes (Moreira, 2010,

p. 6). Esto también implica que dentro de

las actividades-retos del curso se empleen
situaciones mas cercanas al ambito universitario
para estudiantes de primer ingreso.

Revisar la manera cédmo se esta abordando la
nocién de valores en habilidades para la vida y
establecer acuerdos conceptuales al respecto.
Un elemento para discusién puede ser el modelo
de capacidades que se trabaja en la version de
HpV de la organizacién de Fe y Alegria, donde se
articula emociones/motivaciones, informacion/
conocimientos, actitudes/valores y habilidades/
destrezas (Bravo y Vega, 2022, p. 19).

Revisar la modalidad de interaccion de
aprendizaje entre estudiantes solo a partir de los
comentarios escritos en los foros y considerar
su ampliacién a otras formas que incluyan la
conversacion en tiempo real, el intercambio
dialégico, la negociacién de saberes y hasta la
construccién de una comunidad de aprendizaje
en el curso. Las-los estudiantes de esta edicion
del curso ya han mencionado que prefieren

lo audiovisual y las explicaciones orales como
medio para incorporar aprendizajes. Igualmente,
Gowin (citado por Moreira, 2012, p. 63) senala
que la interaccién personal, la negociacion de
significados entre estudiantes y profesorado

y entre ellos mismos es fundamental para la
captacion de significados.

OTRAS RECOMENDACIONES

e Con el grupo de estudiantes participantes en la

evaluacién realizar una accion de seguimiento
(en clave de reconocer los aprendizajes
significativos) en la cual logremos indagar en
tres meses sobre:

» ¢qué cambios/aprendizajes se sostienen?
» ¢qué haria falta para que se sostengan?

Hacer mas explicita y extensiva la pedagogia
vivencial, con base en la virtualidad, para

la ensefanza en otros cursos de HpV.
Especialmente, cuando las personas no tengan
esta oportunidad o simplemente les parezca
mas practico por diferentes razones.

Tal vez sea posible impulsar la creacion de redes
de personas que han tomado el curso y quieran
establecer, fortalecer o ampliar su vinculo con
otras personas que tienen el mismo interés en
las HpV.

A efectos de préximas evaluaciones seria
conveniente tener en cuenta si en las
universidades colaboradoras disponen de cursos
de formacion en habilidades para la vida. Esto
permitiria controlar el riesgo de contaminacién
del grupo con influencias directas e inmediatas
de formacion en este campo.
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Presentamos el informe de la evaluacion cualitativa de
Con otros ojos — Curso en linea para vernos con el lente
de las habilidades para la vida.

Una evaluacion externa con la que pretendiamos conocer la
valoracion del curso por parte de estudiantes que comenzaban
su andadura universitaria, en la que participaron seis
universidades de Colombia, Costa Rica, Espafia y México.

Los resultados muestran una significativa valoracion positiva
del contenido del curso, de su seguimiento a través de internet
y del proceso de tutorizacion en el que basa sus desarrollos.



